DOCUMENTO DE CALIDAD INTERNO

!
creative colors s.a. :
}lm OBJETIVOS DEL SIG & schwan cosmetics

» Satisfacer las necesidades de nuestros clientes, garantizando el cumplimiento de las
especificaciones y los requisitos pactados, siguiendo la legislacidon vigente, logrando
productos de alta calidad en tiempos pactados.

> Alcanzar la rentabilidad financiera que le de sostenibilidad a la Organizacion, promoviendo
el andlisis y el control de los riesgos, y, la identificacién y gestidon de las oportunidades en
los procesos.

» Mantener personal con las competencias requeridas a través de Capacitacion,
Entrenamiento y seguimiento permanente para el logro de los objetivos institucionales.
Implementando programas de bienestar que impacten positivamente en la calidad de vida
familiar y que contribuyan con los estandares de calidad y productividad.

» Asegurar el adecuado desempefio ambiental, reduciendo los impactos ambientales
negativos mediante la prevencién de la contaminacidn, uso sostenible de recursos, la
mitigacién y adaptacion al cambio climatico.

» Adoptar principios basicos de Buenas Practicas de Manufactura que garanticen que los
productos se fabriquen en condiciones sanitarias adecuadas para ser utilizados por el
consumidor y se disminuyan los riesgos inherentes en la produccién y distribucién.

EDUARDO CHAVES
Gerente General
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